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CANAIS DE ACESSO

Para que o relacionamento entre a GT Building e seus clientes seja o mais transparente possivel,
queremos apresentar nossos Portal do Cliente. Com ele vocé terd a agilidade necessaria, podendo
emitir extratos financeiros, segunda via de boleto, negociar uma antecipacao de valores, além de
manter seus dados cadastrais sempre atualizados, agilizando em muito a nossa comunicagao.

O primeiro acesso ao Portal do Cliente

acontece da seguinte forma:

@ DOCHENTE G'..Building

Vocé ird receber um login e umasenha
em seu e-mail e podera fazer seu

1° acesso por meio dosite da GT

Ao clicar na aba Area do Cliente,
aparecera a pagina inicial do nosso
Portal.

Entre com login e senha.

Caso nao obtenha sucesso no seu
primeiro login, ligue para 2170-9037
¢ peca para falar com a drea de
relacionamento com o cliente, que

iremos ajuda-lo.
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Faca sua solicitacao:
Por meio destes icones, vocé podera

Home Dados
Operador

Fnanceiro

solucionar varias de suas demandas

com relacao a parte financeira e B
acesso aos seus documentos aqui Sintendo
da GT Building. Mendimerto
s
Empreendimento
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Atualizacao de dados cadastrais: ---
E possivel atualizar seu cadastro,

0 que € muito importante para

nos comunicarmos com voceé.



Documentos

CONTRATO DE COMPRA E VENDA

Leia com atengdo seu contrato, que ficara salvo em sua pagina do Portal do Cliente,
no icone Documentos. Em caso de duvidas, entre em contato conosco pelo 2170-9037
e fale com o atendimento ao cliente.

PLANTAS

Fique atento a posicgao e distribuigao da planta da sua unidade.
Qualquer duavida, entre em contato com a GT Building.
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MEMORIAL DESCRITIVO

AN

No memorial descritivo do imovel constam as informagoes sobre os acabamentos que

serdo entregues no empreendimento. Consulte o memorial e, em caso de duvidas, acesse
o Portal do Cliente para abrir uma ocorréncia.

OES IMPORTANTES

SOBRE PAGAMENTOS

Conforme mencionado na Clausula do Contrato de Compra e Venda, os pagamentos
deverao ser efetuados por meio de boletos bancarios, que serdao enviados mensalmente,
via Correios, para o endereco cadastrado na Area do Cliente, proximo as datas

de vencimento.

Na falta de boleto bancario, imprima a segunda via pela Area do Cliente:
www.gtbuilding.com.br

No caso de cadastramento do DDA (Débito Direto Autorizado), o recebimento sera pelo

seu e-mail, e ndo via Correios. Esse cadastramento € de responsabilidade do cliente
e da instituigao bancaria.

O que é DDA? E um servigo de apresentacao eletronica de boletos que os bancos oferecem.

Por meio dele, as contas podem ser pagas sem a impressao de boletos. Para se cadastrar,

€ preciso fazer uma solicitagao pelo site ou diretamente na agéncia do seu banco.




SOBRE O ACOMPANHAMENTO DA OBRA

As obras da GT Building podem ser acompanhadas por meio de e-mail
enviado mensalmente aos clientes e também atravez de fotos publicadas
no site www.gtbuilding.com.br, na pagina do proprio empreendimento.
As imagens sdo atualizadas mensalmente. Acompanhe.

SOBRE O PROCESSO DE ENTREGA DAS CHAVES
MEDIANTE FINANCIAMENTO

Se vocé optou pelo financiamento, o processo de entrega das chaves
acontece da seguinte forma:

1. A GT Building conta com parceiros especializados para assessora-lo desde
a contratagao do crédito até o registro do imovel.
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. A area de Relacionamento Financeiro entrara em contato para auxilia-lo
na operagao de financiamento imobiliario, indicando um correspondente
bancario e agente financeiro.

3. O contrato de financiamento emitido pelo banco devera ser entregue a
GT Building para conferéncias e assinaturas.

4. E nesse momento que vocé devera pagar os impostos (ITBI/Funrejus) para entido
dar entrada no Registro de Imoveis.

5. Apos ter recebido os comprovantes de pagamento e com o crédito liberado,
em alguns dias vocé fara a vistoria da sua unidade privativa.

6. A area técnica enviara um e-mail para que vocé faga o agendamento de sua
vistoria e, estando tudo em ordem, é realizada a entrega das chaves.



SOBRE O PROCESSO DE ENTREGA DAS CHAVES

Receber as chaves do seu imovel € uma grande conquista.
Para que isso acontega, € preciso seguir alguns passos. Confira:

1. Celebragao de entrega do empreendimento e assembleia geral com os
proprietarios.

2. Agendamento da vistoria das areas comuns do empreendimento.
Esse procedimento é feito pelo sindico.

w

. Conclusdo de eventuais ressalvas e formalizagado (aceite) das areas comuns.

4. Conclusao de processo de quitagao ou financiamento.
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. Vistoria da area privativa da sua unidade.
6. Conclusao de eventuais ressalvas e formalizagao (aceite) das areas privativas.

7. Entrega das chaves e do Manual do Proprietario, contendo as especificagoes
de acabamentos e garantias do imovel.
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